
Disposition
Kundendienst
(m/w/d) VollzeitHAPPINESS MAKER

Wir suchen ab sofort: 

•	 Du koordinierst die Anlieferungstermine mit unseren Kunden

•	 Du kümmerst Dich um die optimale Auslastung unserer LKW und betreust unsere Monteure bei Fragen

•	 Du setzt Dich mit vollem Engagement für die Zufriedenheit unserer Kunden ein

•	 Du übernimmst administrative Tätigkeiten und stellst täglich die Lieferunterlagen für den nächsten Tag zusammen

•	 Du stehst im ständigen Kontakt mit unseren Kunden und Lieferanten (telefonisch & schriftlich)

•	 Du überwachst die Einhaltung der zugesagten Termine

•	 Du setzt Dich mit Herzblut für die Erreichung unserer Qualitätsziele im Kundenservice und in der Disposition ein

•	 Noch keine Erfahrung in der Dispo? Das macht nichts, unser System lernst du schnell. Als Organisati-
onstalent brauchen wir Dich trotzdem

•	 Die Zufriedenheit des Kunden steht für Dich an oberster Stelle

•	 Du reagierst spontan und flexibel auf auftretende Herausforderungen

•	 In jedem Kundenproblem siehst Du eine tolle Herausforderung, die Du gerne annimmst

•	 Du bist ein echtes Kommunikationsgenie und liebst den Kontakt zum Kunden

•	 Dein Organisationstalent zeichnet Dich aus

•	 Du übernimmst gerne Verantwortung  und bist täglich daran interessiert, das beste Ergebnis zu erzielen

•	 Du hast ein hohes Pflicht- und Verantwortungsbewusstsein

•	 Du hast Deine kaufmännische Berufsausbildung erfolgreich und mit viel Freude abgeschlossen

•	 Word, Excel & Outlook sind für Dich keine Fremdwörter

Dafür schlägt Dein Herz

Dein Arbeitstag bei uns

Wir über uns - Familiär, bunt, einzigartig & treu...
... und das seit über 100 Jahren! Die Möbel Schaumann Gruppe ist 
ein familiengeführtes Unternehmen in der vierten Generation. Mit über 
100 Mitarbeitern verstehen wir uns als große Familie, die mittlerweile 
an 3 Standorten verteilt ist. Gemeinsam verfolgen wir jedoch dieselbe 
Mission: Unsere Leidenschaft für Interieur ausleben und die Möbelbran-
che revolutionieren. Wir erfüllen Wohnträume und kombinieren dabei 
traditionelles Know-How mit einer Menge frischem Wind aus der digi-
talen Welt. Das macht uns nicht nur einzigartig, sondern auch zu einem 
der erfolgreichsten Unternehmen im Möbeleinzelhandel – weit über die 
Grenzen Nordhessens hinaus.

Du willst mit uns Geschichte schreiben und Dein 
täglich Brot mit Spaß, Motivation, Vollgas und 
tollen Kollegen verdienen? 
Dann bewirb Dich jetzt!  

https://www.moebel-schaumann.de/bewerbung/
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